LG Smart ThinQ

@ LG

Life's Good

Via ALDO ROSSI 4
20149 Milano (MI)
Tel.02518011- Fax 0251801.500

Smart ThinQ’

Better Life with loT

—_

Modelli dotati di Wi-Fi
ANDROID

Registrazione e Installazione
Connessione Wi-Fi per Android

i0S

Registrazione e Installazione
Connessione Wi-Fi per Android

Funzioni Aggiuntive

Trova Id Utente
Reimposta Password

{ol

Pagina 2

Pagina 3-5
Pagina 6-8

Pagina 9-11
Pagina 12-16

Pagina 17
Pagina 18

@LG  vero1-A/ 260015 SmartThinQ



LG Smart ThinQ

Dz“\ﬁ Wi-Fi integrato

*Grazie alla tecnologia Smart di LG oggi & possibile controllare il climatizzatore da dove si vuole e quando si
vuole.Grazie al Wi-Fi integrato ed una connessione internet,e possibile gestire le funzioni del condizionatore attraverso
I"applicazione disponibile su tutti gli smartphone Android o iOS.

+Di seguito i semplici passaggi per la configurazione dell’applicazione

Lofveannt:

BIGN I WITH YOUR SNS ACCOUNTS
A G Y g

Scaricare I’ App.

Registrarsi

Controlla la stessa unita interna tramite piu dispositivi Con lo stesso dispositivo, puoi controllare piu unita interne
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LG Smart ThinQ

CND=0ID

V\ Google play
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LG Smart ThinQ

» Utilizzo

1. Siconsiglia di utilizzare Android 4.1.2 o successivi per questa app

2. L’app potrebbe non funzionare sui tablet

3. llrouter deve essere installato vicino al Condizionatore. (Se si trova molto distante, la comunicazione

diventa instabile e I'utilizzo del dispositivo potrebbe non essere ottimale).
4. LG WI-FI supporta solo una rete con velocita di comunicazione a 2,4 G Hz,se la comunicazione € a 5 GHz
ibisogna effettuare un cambio sul router .

* INSTALLAZIONE

L’app LG Smart ThinQ puo essere scaricata dal Play Store tramite connessione Wi-Fi o 3G/4G.

Crea Account

Read and accopt the terms & conditions and privacy
LG Account =27
() Terms of Use >
LG SmartHome %
Attention
) Terms of Use ; 4
() Piivaey Peliey ’ L:.if.':f and agree to all terme &
Previous m. ﬁ

Premere il pulsante Dopo aver verificato e aver accettato le
“Create account”. condizioni, premere “Apply".

. e oo —

7

EMAIL 10
sireanditoner@ige.com et sl il LG Account

PASSWORD LG Account created.

2 COUNTRY
) UsA
CONFIRM PASSWORD
BIRTH DATE
........... —————
COUNTRY
OPT-IN
usa
BIRTH DATE o » ‘rn
1977 - 0T - 03 - regardiass of you setting.
OPT-IN Email opi-in b,
Inserire le informazioni di registrazione Un’e-mail di conferma viene inviata
utente per registrarsi al servizio e premere all’indirizzo e-mail fornito.
OK”™. Premere “SIGNIN”.
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LG Smart ThinQ

LG ACCOUNT

LG Account e—mail authentication

Dear

Thank wou for creafing an LG &ccount,

Please click [Confirm] button below to complete the reagistration process,

Failure to confirm vour e—mail account within 428 hours will result in account deletion, If so, wou
will hawve to start over the membership sign up process and receive a new verification e—mail,

CONFIEM

ALthentication expiration date:

Una volta premuto “CONFIRM” nell’e-mail, l'iscrizione viene completata.

OnroTa
Se la conferma tramite e-mail non viene
LG Account LG Account completata, non & possibile utilizzare 'app

LG SmartThinQ.
Se la conferma tramite e-mail non viene
completata,accedendo nuovamente all’app

Email confirmation process is incomplete.

T LG SmartThinQ, verra visualizzata una
o schermata da cui inviare nuovamente I'e-
SIGH IN'WITH YOUR SMNS ACCOUNTS Re-send confirmation email mail dl Conferma-
B Son inwithFacibaok "
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LG Smart ThinQ

Connessione Wi-Fi

Dopo aver acceso l'unita interna, attendere un minuto prima di avviare la fase di connessione
Wi-Fi.

Una volta che il prodotto é stato registrato sul server, é possibile utilizzare I’'app LG Smart
ThinQ.

€ LG Accaunt

n Inserire ID e password, poi premere “SIGN IN”.
LG Account

Espience & ranet of LG sarmices weih poor LT Recomel

aircordtionsstige com

SIGH IN WITH YOUR SNS ACCOUNTS

G san inwam Gosye

B seonmwinFacibask

SRARIINGG ot e n Se il prodotto viene registrato per la prima volta,una volta premuto
o il pulsante “Register”,si passa alla schermata di selezione del
prodotto
No products registered.

fiegister the product and use the smart functon

n Selezionare il prodotto da registrare.

Built-in

O Refrigerator
O o

0 Microwave oven
D Cooklop

O Dishwasher

Liing
o Robot cleaning machine
A Cangitioner

) Air Conditioner
T Gaceny

0 Smart ThinQ Hub (Speaker Type)

0 Smart Thin Hub (General)

@LG  vero1-A/ 260015 SmartThinQ



LG Smart ThinQ

Connessione Wi-Fi

€ Choose Produc o . . . .
n Selezionare il router che si desidera connettere.

Choose which type of product you have. T
De.faun Network Setting
LGE_MV-11-07-6a -
taldiyu kim_iptime aw
(=
N jeangkyu_ch_Nelgear3800 e
Wall-mounted type
takiyukim_netgear -]
uLGE gst &%
13 h Add M, 1l
€ sewpmenor H Inserire la password corretta del router, quindi premere il pulsante“Connect”.
jeongkyu_oh_Netgear1B00 @
takkyu kim_netgear =
uLGE_gst [
ulGE_rnd @ =
Vigw password
SDSS_A31 [
Bearch Add Manuslly
n Premere contemporaneamente i due pulsanti posizionatisul telecomando a lato
s} : del pulsante che consentedi abbassare latemperatura, e tenerli premuti per 3
secondi.(Verificare che ilpulsante emetta un segnale acustico)Procedere al
secondo Passaggio.

Assicurarsi che lindicatore Wi-Fi del prodotto lampeggi e Procedere al
‘ Passaggio successivo.

Check that the Wi-Fi indicator is blinking on the
desplay of the product and move to Step 3
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LG Smart ThinQ

Connessione Wi-Fi

nDopo aver verificato le nuove informazioni del Condizionatore

siep3 impostate, premere “Registration Complete”.

€ Register

Air conditioner information reset

To reset air conditioner information (reservation,
operation information)

puta check mark on the item. \
18%

Registration Registering the proguct .
Complete

n Registrazione Prodotto Completata.

Dashboard Mode

4. AIRCONDITIONER! @B

—

& 79 Cool

+ Register

Onota

Se il router & protetto da una chiave WEP, I'impostazione della rete potrebbe non avvenire con successo.

Una volta cambiata la modalita di protezione del router (si consiglia la chiave WPA2), effettuare nuovamente la
registrazione del prodotto.

* Nome di rete del Router. Utilizzare solamente lettere e numeri. Altri tipi di carattere potrebbero non essere
supportati
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LG Smart ThinQ

Available on the
D App Store
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LG Smart ThinQ

* INSTALLAZIONE

L’app LG Smart ThinQ puo essere scaricata dal App Store tramite connessione Wi-Fi o 3G/4G.

Crea Account

Read and accopt the terms & condifions and privacy
policy.
LG Account =
& Tarms of Use
LG SmartHome :
Attention
i ":’":0; l:” | have read and agree to all terme &
AL rTivacy Foley conditions
Cancel
SIGN INWITH ACCOUNTS. Provous m“
G Sign in with Gosgl
li Sign in with Facal
Premere il pulsante Dopo aver verificato e aver accettato le
“Create account”. condizioni, premere “Apply".

{ Create LG Account { Create LG Account

7

EMAILL D

CONFIRM PASSWORD
sirconditioner@lge.com

PASSWORD
2 COUNTRY
UsaA
CONFIRM PASSWORD
BIRTH DATE
1977 - 07 « 3
COUNTRY
OPT-IN
usAa
Sign
BIRTH DATE from L
the e
1977 - o7 - 03 - regardless of your apt-in settng
OPTIN Email opi-in &

Signup to

from LG, ¥,

o o changes t2 Canesl
the sarvice far cenditions and privacy palicy
ragardisss of yaur opt-in settng,

Inserire le informazioni di registrazione
utente per registrarsi al servizio e premere
“OK"

[omom ]
LG Account

LG Account created.

Un’e-mail di conferma viene inviata
all’indirizzo e-mail fornito.
Premere “SIGNIN”.
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LG Smart ThinQ

LG ACCOUNT

LG Account e—mail authentication

Dear

Thank wou for creafing an LG &ccount,

Please click [Confirm] button below to complete the reagistration process,
Failure to confirm vour e—mail account within 428 hours will result in account deletion, If so, wou
will hawve to start over the membership sign up process and receive a new verification e—mail,

CONFIEM

ALthentication expiration date:

Una volta premuto “CONFIRM” nell’e-mail, l'iscrizione viene completata.

OnroTa

LG Account

SIGH IN WITH YOUR SNS ACCOUNTS

G senmwmcseps

B Son nwith Fcibask

LG Account

Email confirmation process is incomplete.

Se la conferma tramite e-mail non viene
completata, non & possibile utilizzare 'app
LG SmartThinQ.

Se la conferma tramite e-mail non viene
completata,accedendo nuovamente all’app
LG SmartThinQ, verra visualizzata una
schermata da cui inviare nuovamente l'e-
mail di conferma.
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LG Smart ThinQ

Connessione Wi-Fi

Dopo aver acceso l'unita interna, attendere un minuto prima di avviare la fase di connessione
Wi-Fi.

Una volta che il prodotto é stato registrato sul server, é possibile utilizzare I’'app LG Smart
ThinQ.

€ LG Accaunt

n Inserire ID e password, poi premere “SIGN IN”.
LG Account

Espience & ranet of LG sarmices weih poor LT Recomel

aircordtionsstige com

SIGH IN WITH YOUR SNS ACCOUNTS

G san inwam Gosye

B seonmwinFacibask

SRARIINGG ot e n Se il prodotto viene registrato per la prima volta,una volta premuto
o il pulsante “Register”,si passa alla schermata di selezione del
prodotto
No products registered.

fiegister the product and use the smart functon

n Selezionare il prodotto da registrare.

Built-in

O Refrigerator
O o

0 Microwave oven
D Cooklop

O Dishwasher

Liing
o Robot cleaning machine
A Cangitioner

) Air Conditioner
T Gaceny

0 Smart ThinQ Hub (Speaker Type)

0 Smart Thin Hub (General)
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LG Smart ThinQ

Connessione Wi-Fi

n Selezionare il prodotto

Choose which type of product you have.

Wall-mounted type

& Choose Product

Verify your appliance type.

& - o}

SmartThinG  SmartThinQ

Does the Heating. Cooling and Air Products have a
Smart ThinQ logo?

n Premere contemporaneamente i due pulsanti posizionatisul telecomando a lato
s} : del pulsante che consentedi abbassare latemperatura, e tenerli premuti per 3
secondi.(Verificare che il pulsante emetta un segnale acustico)Procedere al

secondo Passaggio.

2\

Assicurarsi che lindicatore Wi-Fi del prodotto lampeggi e Procedere al
Passaggio successivo.

Check that the Wi-Fi indicator is blinking on the
desplay of the product and move to Step 3
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LG Smart ThinQ

Connessione Wi-Fi

000 SKT = 5:20 PM

& Product Registration Guide nConnettere Manualmente al Wi-Fi dell’ Unita Interna

Step Step 2 Step 3 Step 4

o LGEACKX-XXXX

\CH00SE A NETWORK

In your phone's Settings, turn on Wi-Fi and
connect to the 'LGE_AC-XX-XX-XX' network.
Password is ‘lge12345'.

G - n Dalla schermata principale andare ad Impostazione Wi-Fi

Maps Clock Weather Stocks.

.
Naws,

*3>.

=

Notes. Reminers

et
Videos

C
8 o
8E’

Heath

ke e i) Selezionare SSID "LGE-AC**--”

£ Settings Wi-Fi
Wi-Fi O
~  takkyu.kim_netgear o= (0
CHOOSE A NETWORK.
kyungrag_park_N2000 aw (0
ILGE.Ac-sl-ag-ua . I> o
SDSS_A31 PO,
takkyu.kim_iptime = (1
ulGE a=s ()
ULGE_gst w0
ULGE_rnd RO
youngho02.oh_iptime &= ()
Other...
oneco SKT F 5:22PM @ B5% END
C‘ "E“::"’Pm;:' . Inserire la password “lge12345”

Password ~ esssssels

@ LG vero1-A/260915 SmartThinQ
14



LG Smart ThinQ

Connessione Wi-Fi

00400 SKT = 5:22 PM @ 85% W)

C settings Wi Verificare che la connessione sia avvenuta
Wi-Fi ()
I LGE_AC-5f-49-da & '—-‘3'

CHOOSE A NETWORK.

kyungrag_park_N2000 a= (D
SDSS_A31 a= (D
takkyu.kim_iptime = @
takkyu.kim_netgear a7 @
uLGE a= @

5:22 PM

& Product Registration Guide E Ritornare nella App Smart Thin Q

Step 3

WiF

¥ LGEAC-XXXX-XX

In your phone’s Settings, turn on Wi-Fi and
connect to the 'LGE_AC-XX-XX-XX" network.
Password is ‘Ige12345'".

eeeco SKT & 5:22 PM

: m Inserire il flag in reset dati e premere verifica connessione

& Product Registration Guide

tep 3 Step 4

@ Air conditioner information reset

To reset air conditioner information (reservation,
operation information)
put a check mark on the item.

4

/ N
( Verify Connection )

n Selezionare a questo punto il Router di casa a cui ci si vuole collegare

& Setup Network

Select your wireless network. N B .

@ Do hetwon seting _ Non selezionare mai LGE***** in questo passaggio

WI-FI Networks

SDSS_A31 a8
takkyu.kim_netgear 8=
uLGE _gst a=
ul GF rnd a=

Search Add Mz
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LG Smart ThinQ

Connessione Wi-Fi

Immettere la password per il router correttamente,quindi toccare
Il "Aggiungi manualmente

takkyu.kim_netgear

Password

eeccccoe
View password

Signal strength Excellent

Security WPA

Smart ThinQ Smart ThinQ
Dashboard Mode Dashboard Mode
AIR CONDITIONER1 & » AIR CONDITIONER1 D
Gorectine 26.5c¢ Dry
TN VR
(4 ) Resgister (4 ) Resgister

OnoTa

Se il router & protetto da una chiave WEP, I'impostazione della rete potrebbe non avvenire con successo.

Una volta cambiata la modalita di protezione del router (si consiglia la chiave WPA2), effettuare nuovamente la
registrazione del prodotto.

» Nome di rete del Router. Utilizzare solamente lettere e numeri. Altri tipi di carattere potrebbero non essere
supportati

@LG  vero1-A/ 260015 SmartThinQ
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LG Smart ThinQ

Trova ID utente

LG Account

Exparionce a variety of LG services whh rour LG Aceount

SIGN IN

Fined s 1D L —
Not a member te aceount
SIGH IN WITH YOUR SNS ACCOUNTS.
~

G Sion in with Gosgle

B Sion in with Facebook

Select a method for finding your ID.

() Find 1D with a frequently used email address

() Find 12 with name and date of birth

< ID search results

Parcanal infarmation is anly shown partially far
privacy profection reasons.

MATCHING 1D

" Bige.com

IDS USING ADDRESS AS A SECONDARY EMAIL

No results.

Premere “Find user ID”.

n Dopo aver selezionato un metodo di ricerca dell’'ID, premere “OK”.

a Vengono visualizzate solamente alcune informazioni relative all'lD

@LG  vero1-A/ 260915
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LG Smart ThinQ

Reimposta password

{ LG Accoun “ ”
npremere Reset password i

LG Account

E3parionce 3 vareTy of LG services wih four LG Account.

Fived wrmr 1D LT —"Y

Not & member yet? Create account

SIGN IN WITH YOUR SHS ACCOUNTS.

5 Sion in with Google

1 Sion inwith Facabook

¢ Reset password . s “ »
n Inserire I'ID e premere oK”.”.
Enter your ID to receive an email with instructions to

reset your password,

USER IO

n Il link per reimpostare la password viene inviato all'indirizzo e-mail fornito

LG Account

An emall has been sent with instructiens for
resetting your password.

1o complete tre passvord

* Please chack the s

your emall I you do net see ik

in you iehex.

@ LG vero1-A/260915 SmartThinQ
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LG Smart ThinQ

Procedura di RESET in caso di sostituzione del router wireless

* In caso di sostituzione del router wireless, del provider di servizi internet o della password,
dopo aver effettuato la registrazione del dispositivo, € necessario eliminare le impostazioni
precedenti da LG SmartThinQ

RESET IMPOSTAZIONI DAL CELLULARE

— Impostazioni
— Modifica prodotto e registrarlo nuovamente.

RESET IMPOSTAZIONI UNITA INTERNA

» /
(o) Q (e

: \TSWF":SG] @ m:ht;‘:slsi il ! *7\ /F\ /JET

3 {E} SETUP SET\: § C~F5s SETUP mcuoslslsdl ¥[¥ O / @9
|\ e, B gﬁyi KS‘,?C_ A | || \ﬁ L)_
@i~ iff{ | e e ==
|\ TIMER @J} i‘ TE-ER A4 @Ji \runc D cmiy
T R o &)

N RESET . - - T -
Mantenendo premuto il Premendo |  pulsanti Direzionare il
pulsante RESET premere il REGOLAZIONE comando  sull’unita
pulsante A ,sul DISPLAY TEMPERATURA interna e premere
apparira 00. impostare il codice 54 ON/OFF unavolta
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Copyright © 2019-2019 LG Electronics Inc.
Tutti | diritti riservati.

Nessuna parte di questa opera puo essere riprodotta e distribuita in qualsiasi forma e
con gualsiasi mezzo senza il consenso scritto dell’autore.

LG Electronics Italia S.p.A. LG Electronics AC Rome Regional Office

Via Aldo Rossi, 4 Viale della Piramide Cestia, 1

20149 Milano ltalia 00153 Roma ltalia www.lg.com/it

Tel 02 51801 1 - Fax 02 51 801 500 Tel 06 59 29 0007 - Fax 06 59 14 740 partnerlge.com/it

Info Clienti: 199 600 099

Servizio a pagamento: tariffa massima 11,88 Centesimi di Euro al minuto (iva esclusa). | costi da telefonia mobile variano in funzione delloperatore utilizzato
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